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PODER JUDICIAL
CONSEJO DE LA JUDICATURA

En sesién ordinaria celebrada en fecha veintinueve de marzo en curso, el Pleno del Consejo de la
Judicatura del Estado, emiti6 el siguiente Acuerdo:

Acuerdo General 8/2022 del Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado, mediante el cual se
aprueba y se expide el Reglamento de los Centros de Convivencia Familiar del Poder Judicial del
Estado de Tamaulipas.

CONSIDERANDO

I.- Que el Consejo de la Judicatura, como 6rgano del Poder Judicial del Estado, cuenta con independencia
técnica, de gestion y para emitir sus resoluciones, las cuales, por regla general, seran definitivas e
inatacables, salvo las que se refieran a la adscripcién y remocion de jueces.

Il.- Que de conformidad con los parrafos segundo y tercero del articulo 100 de la Constitucion Politica del
Estado, la administracion, vigilancia y disciplina del Poder Judicial del Estado, con excepcién del Pleno del
Supremo Tribunal de Justicia, estara a cargo del Consejo de la Judicatura. Congruente con lo anterior, el
articulo 114, apartado B, fracciones XV y XXVIII, de la Constitucion Politica del Estado, confiere al Consejo
de la Judicatura, entre otras atribuciones, elaborar los reglamentos, acuerdos y circulares necesarios para la
buena marcha administrativa del Poder Judicial, dentro del ambito de sus competencias, excepto los
tendientes a mejorar la imparticion de justicia y los relativos al funcionamiento y organizacién del Pleno del
Supremo Tribunal de Justicia; y, las demas facultades y obligaciones que las leyes le otorguen; mismas
facultades que reproduce el articulo 122, fracciones XVI 'y XXX, de la Ley Organica del Poder Judicial.

lll.- Que el articulo 179 Ter de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado, sefiala que el Poder Judicial
contaradcon un Centro de Convivencia Familiar en los Distritos Judiciales que determine el Consejo de
la Judicatura,estara a cargo de un Coordinador General, un Coordinador Regional y el personal que el
propio Consejo determine.

IV.- En ese contexto, atendiendo las necesidades de la administracion de justicia en materia familiar en el
Estado, particularmente en el apoyo a los érganos jurisdiccionales en la probleméatica relacionada a
convivencia de los hijos menores con sus padres y para brindar los servicios de evaluaciones de
personalidad y otros estudios psicolégicos, socioecondémicos y de entorno que le sean requeridos para
el dictado de sus resoluciones, este Consejo de la Judicatura estimé pertinente crear los Centros de
Convivencia Familiar ubicados en Victoria, Altamira, Nuevo Laredo, Matamoros y Reynosa.

V.- Que, motivado en las razones expuestas, este Consejo de la Judicatura, en sesion del diez de
septiembre dedos mil trece, acordd expedir el “Reglamento de los Centros de Convivencia Familiar del
Poder Judicial del Estado de Tamaulipas”, con la finalidad de regular la organizacion, direccién y
funcionamiento de los Centros deConvivencia Familiar del Poder Judicial del Estado de Tamaulipas.

Asimismo, este Consejo por diverso acuerdo del veinte de diciembre de dos mil dieciséis, estimd
necesario modificar el aludido Reglamento de los Centros de Convivencia Familiar del Poder Judicial,
ello en atencién alaumento considerable de los asuntos en materia familiar, y en aras de facilitar el acceso
a un mayor namero de familias que se ven en la necesidad de hacer uso de sus instalaciones o ser
atendidos por el personal del mismo, garantizar certeza a las familias que atraviesan por un proceso de
divorcio o separacion, y que se ven obligadasa resolver sus conflictos a través de la via jurisdiccional.

VI.- Ahora bien, derivado de la contingencia sanitaria generada por la pandemia del Coronavirus (COVID-
19) ysus variantes, es necesario replantear diversas actividades que se desarrollaban a mayor medida
de forma presencial, a una modalidad a distancia, mediante medios electronicos; muestra de ello, han
sido las modalidades adoptadas por la Secretaria de Educacién, para la imparticion de clases escolares
a alumnos/as, por ello, resulta necesario que los CECOFAM adopten ademas de la modalidad
presencial, las modalidades a distancia por medios electronicos e hibrida (presencial y a distancia), de
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acuerdo a las necesidades de cada casoen particular que se atiende por los érganos jurisdiccionales, de
modo tal que permita que los servicios que se desarrollan en los CECOFAM no se interrumpa,
garantizando con ello el derecho a la convivencia que tienen las nifias, nifios y adolescentes con sus
progenitores. Por las razones antes expuestas, deviene manifiesta la necesidad de aprobar y expedir un
nuevo Reglamento de los Centros de Convivencia Familiar del Poder Judicialdel Estado de Tamaulipas, en
los términos del proyecto previamente analizado.

Por lo anterior, y de conformidad ademas con lo dispuesto por los articulos 121, parrafo octavo, y 122,
fraccion XVI, de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado, el Pleno del Consejo de la Judicatura, en
atencion a lapropuesta del Magistrado Presidente, ha tenido a bien emitir el siguiente:

ACUERDO

Primero.- Se aprueba y se expide el Reglamento de los Centros de Convivencia Familiar del Poder
Judicial delEstado de Tamaulipas, al tenor de las disposiciones siguientes.

REGLAMENTO DE LOS CENTROS DE CONVIVENCIA FAMILIAR DEL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DETAMAULIPAS

TITULO PRIMERO
DE LOS CENTROS DE CONVIVENCIA FAMILIAR

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- El presente Reglamento tiene por objeto regular la organizacion, direccion y
funcionamiento de los Centros de Convivencia Familiar del Poder Judicial del Estado de Tamaulipas.
Las disposiciones contenidas en el presente son de observancia obligatoria para el personal de los
Centros de Convivencia Familiar, la autoridad judicial,asi como del usuario/a de los servicios que en ellos
se prestan.

ARTICULO 2.- Los Centros de Convivencia Familiar del Poder Judicial del Estado actuaran como
instancias auxiliares de la autoridad judicial estatal, para facilitar espacios neutrales con servicios
multidisciplinarios en los que pueda darse de manera sana la convivencia entre el progenitor o la
progenitora no custodio(@) y las hijas y/o hijos menores, a fin de coadyuvar en la generacion y
fortalecimiento de los lazos de apego y confianza entre ellos.

Los Centros de Convivencia Familiar del Poder Judicial del Estado son unidades administrativas que
dependen del Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado, quién sera el érgano encargado
de practicar las visitas de supervisién que considere necesarias, con independencia de las que realice
la Coordinacién General de dichos Centros, en el desempefio de sus responsabilidades.

ARTICULO 3.- Para los efectos del presente reglamento se entendera por:

I. Asistencia psicolégica: El servicio que se brinda a distancia o en forma presencial mediante un
psicdlogo o una psicologa adscrito(a) al centro para ofrecer orientacién, acompafiamiento y soporte al
usuario/a previo y durante suparticipacion en una audiencia solicitada por la autoridad judicial.

Il. Autoridad Judicial: El Organo Jurisdiccional en materia familiar que conoce de las causas o
controversias de las que deriven la prestacion de los servicios;

lll. Autoridad solicitante: El Organo Jurisdiccional en materia familiar, el Centro de Mecanismos
Alternativos para la Solucion de Conflictos, el Consejo, la Coordinacién General y la Direccion de
Administracion;
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IV. CECOFAM: El Centro o Centros de Convivencia Familiar del Poder Judicial del Estado de Tamaulipas;

V. Consejo: El Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado;

VI. Convivencia General: El servicio que se brinda de forma presencial en el CECOFAM y/o a distancia
mediante llamada y/o video llamada entre el progenitor o la progenitora no custodio(a) y las hijas y/o hijos
menores, desarrolladabajo determinacion judicial;

VIl.Convivencia Supervisada: El servicio que se brinda de forma presencial en el CECOFAM y/o a
distancia mediantevideo conferencia, en donde se lleve a cabo un encuentro que se establece entre el
progenitor o la progenitora no custodio(a) y el/la menor o las/los menores hijos/as, ante la presencia de
una tercera persona independiente y neutral, adscrita al CECOFAM, y que se desarrolla bajo directrices
judiciales;

VIIl. Coordinacién General: La autoridad responsable de organizar y supervisar el trabajo de los
Centros de Convivencia Familiar del Poder Judicial del Estado;

IX. Coordinacion Regional: La autoridad responsable de dirigir la supervisién y funcionamiento del
Centro de Convivencia Familiar del Poder Judicial del Estado de Tamaulipas, asignado a su cargo;

X. Entrega-Recepcion de Menores: El servicio que otorgan los Centros de Convivencia Familiar del Poder
Judicial del Estado de Tamaulipas, consistente en el registro de entrega y recepciéon del encuentro entre
el progenitor o la progenitora no custodio(a) y ellla menor o los/las menores hijos/as, fuera de sus
instalaciones;

XI. Estudio de Entorno Social: El proceso de investigacion en el que a través de entrevistas
practicadas de forma presencial o a distancia mediante video llamada; e investigaciones de campo de
manera presencial, para conocer las condiciones sociales, econoémicas, educativas, laborales y las
circunstancias que rodean a cada familia;

XIlI. Estudio Socioecondmico: El procedimiento en el que, a través de entrevistas e investigaciones de
campo, ambas de forma presencial 0 a distancia mediante video llamada, para determinar las condiciones
econdmicas de un individuo.o familia;

XIlll. Evaluacion Psicolégica: El servicio que se brinda de forma presencial en el CECOFAM o a
distancia por video conferencia mediante el cual, a través de una metodologia especifica, es posible
determinar las caracteristicas sobresalientes de la personalidad de un individuo;

XIV. Evaluacion Psicométrica: El servicio que se brinda de forma presencial en el CECOFAM o0 a
distancia por video conferencia mediante el cual, a través de una metodologia especifica, es posible
determinar los rasgos de la personalidad, habilidades, capacidades, valores y aptitudes de un individuo;

XV. Organos Jurisdiccionales Foraneos: Los juzgados de la causa que requieren de los servicios
gue ofrece el CECOFAM, y que se ubican en un municipio diferente al del CECOFAM,;

XVI. Prueba de Capacidad: El servicio que se brinda de forma presencial en el CECOFAM o a distancia
por video conferencia mediante el cual, a través de una metodologia especifica, se busca conocer la
capacidad del menor de ser escuchado, conforme a su edad y maduracion, para expresarse de forma
razonable e independiente, mediante un juiciopropio;

XVII.Menor Conviviente: El Hijo o la Hija de madre y padre separados de hecho o de derecho,
vinculado a controversia judicial y que ain no ha cumplido dieciocho afios de edad;

XVIIl. Poder Judicial: El Poder Judicial del Estado de Tamaulipas;
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XIX. Progenitor Conviviente No Custodio: El padre o la madre que judicialmente no ejerce la guarda y
custodia de unmenor;

XX. Progenitor Custodio: El padre o la madre que judicialmente ejerce la guarda y custodia de un menor;

XXI. Supervisor/a de Convivencia: El personal calificado encargado de vigilar el buen desarrollo de la
convivenciafamiliar decretada por el o la Juez;

XXIl. Terapia de Integracion: El servicio que se brinda de forma presencial en el CECOFAM o a distancia
mediante video conferencia, el cual se desarrolla bajo un tratamiento que tiene como finalidad construir,
restablecer o reforzar el vinculo afectivo del progenitor no custodio y su menor hijo/a, con el objetivo de
lograr un sano desarrollo para el infante, a fin de que esté en condiciones aptas de convivir armoniosamente
con el progenitor o la progenitora conviviente;

XXIIl. Tercero Emergente: la persona autorizada por el érgano jurisdiccional, a propuesta de quien detenta
la guarda ycustodia del menor, para presentar o recoger al menor en el Centro de Convivencia Familiar
del Poder Judicial delEstado de Tamaulipas, en caso de cualquier eventualidad,; y,

XXIV. Usuario: Toda persona que por determinacién judicial requiera de los servicios que ofrece el
Centro de Convivencia Familiar del Poder Judicial del Estado de Tamaulipas.

ARTICULO 4.- Los CECOFAM proporcionaran sus servicios Unicamente a las personas que
expresamente determine la autoridad judicial, derivado de litigios de caracter familiar, y s6lo en casos
excepcionales en otra clase de asuntos, cuando se trate de los servicios extraordinarios a que el presente
Reglamento se refiere. Los servicios se desarrollaran bajo las condiciones que expresamente sefale la
orden judicial, es decir, de manera presencial o a distancia, atendiendo a la particularidad en que se
desarrolla cada servicio.

ARTICULO 5.- Los servicios que se otorguen en los CECOFAM seran gratuitos; por lo tanto, el personal
adscrito tiene prohibido solicitar o recibir cualquier tipo de remuneracién o dadiva por los servicios que preste
con motivo de su cargo.

ARTICULO 6.- Los CECOFAM prestaran atencion al usuario/a de acuerdo al calendario de labores del
Poder Judicialdel Estado de Tamaulipas. Los dias de descanso del personal deberan programarse por la
Coordinacion Regional,acorde a las necesidades del servicio.

El horario oficial de atencién al usuario/a se ofrecera de lunes a viernes de 8:00 a las 16:00 horas y el
sabado y domingo de 10:00 a 18:00 horas.

ARTICULO 7.- Los CECOFAM, como instancias auxiliares y de apoyo de las y los jueces familiares,
otorgaran lossiguientes servicios basicos:

I. Convivencia de progenitores e hijos/as decretada de manera provisional o definitiva en las controversias
respectivas,cuando las particularidades del caso asi lo requieran;

Il. Convivencia supervisada bajo parametros estrictamente judiciales;

lll. Recepcion de la nifia, nifio o adolescente, al progenitor no custodio para su convivencia fuera del
CECOFAM yreintegro de los menores hijos/as a la madre o padre custodio;

IV. Servicios de asistencia psicologica y terapias de integracion; y

V. Evaluacion psicolégica, pruebas de capacidad, estudio socioeconémico y de entorno social,
ordenadas por laautoridad judicial.




Reglamento de los Centros de Convivencia Familiar del Poder Judicial del Estado de Tamaulipas Pag. 6

ARTICULO 8.- Los resultados y material obtenido con la practica de los servicios que se prestan en los
CECOFAM sonconfidenciales.

Para proporcionar cualquier tipo de informaciéon que se solicite por terceros, ya sean autoridades,
personas fisicas omorales, medios de comunicacion o difusién, debera previamente autorizarse por el o
la Juez del conocimiento; sinembargo, ninglin material sera entregado fisicamente, ya sea original o copia,
Unicamente se brindara un informe sobreel procedimiento realizado y sus resultados.

ARTICULO 9.- Los servicios concluiran cuando asi lo determine la autoridad judicial y lo sugiera la
Coordinacion Regional, por cualquiera de las siguientes causas:

I. Cinco inasistencias continuas por parte de uno o de ambos progenitores;
IIl. Cinco servicios continuos sin realizarse;

lll. Las partes manifiestan que desean dar por concluido el servicio por mutuo acuerdo, firmando ante el
CECOFAM elformato de cancelacion voluntaria de servicio;

IV. El estado emocional de la nifia, nifio o adolescente se ve afectado al realizar el servicio;

V. Después de cinco servicios, la nifia, nifilo o adolescente se niega a convivir con la progenitora o el
progenitor nocustodio; y

VI. Cualquiera de los progenitores o usuario/a convivientes no brinda un ambiente sano para la
convivencia, no se ajusta a los lineamientos e instrucciones del personal, hace comentarios inadecuados o
no muestra interés.

En cualquiera de los supuestos anteriores, la Coordinacion Regional emitira un informe comunicando a la
autoridad judicial los pormenores del caso, debiendo ésta pronunciarse sobre la continuacion,
modificacién o conclusién del servicio que corresponda e informandolo a la respectiva Coordinacion
Regional.

TITULO SEGUNDO ESTRUCTURA ORGANICA

CAPITULO |
DE LA COORDINACION GENERAL

ARTICULO 10.- Los CECOFAM, para su debido funcionamiento, estaran dirigidos por una Coordinacion
General consede en Ciudad Victoria, Tamaulipas.

ARTICULO 11.- Son atribuciones de la Coordinaciéon General las siguientes:
I.  Coordinar y dirigir las acciones sobre el funcionamiento integral de los CECOFAM,;

Il.  Proponer al Consejo, al personal técnico que habra de conformar la plantilla de los CECOFAM,;

lll.  Mantener comunicacion permanente con el Consejo, asi como con los titulares de los juzgados y salas;
IV. Recibir en audiencia a las partes interesadas o sus representantes legales, cuando asi lo soliciten;

V. Favorecer la comunicacion y el intercambio permanente con dependencias e instituciones analogas a
nivel nacional e internacional, a fin de enriquecer la practica y mejorar la calidad de los servicios prestados

por los CECOFAM,;

VI. Promover la capacitacion y actualizacion para el personal de los CECOFAM en materias de
derecho familiar, psicologia y trabajo social;
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VII. Supervisar personalmente, cuando menos dos veces al afio, los CECOFAM del Estado;

VIII. Realizar juntas periddicas con las Coordinaciones Regionales y el personal de los CECOFAM, a fin
de revisar yunificar criterios de operacion;

IX. Asesorar a de los CECOFAM, cuando asi lo requiera el servicio;

X.  Rendir al Consejo un informe estadistico trimestral y acumulado anual, sobre las actividades y
resultados de losCECOFAM, sin perjuicio de los que le requiera el propio Consejo; v,

XI. Las demas que determine el Consejo dentro del ambito de su competencia.

ARTICULO 12.- La Coordinacién General contara con el personal auxiliar que autorice el Consejo y
permita elpresupuesto, quien asumira las siguientes funciones:

. Apoyar en la elaboracion de documentos que le sean solicitados por el Coordinador o la
Coordinadora General;

Il.  Asistir ala Coordinacién General, en el momento que se requiera;
lll.  Recibir, organizar y archivar la correspondencia enviada a la Coordinacién General,

IV. Concentrar y sistematizar la informacion remitida por los CECOFAM, a fin de elaborar en tiempo y
forma, los informes respectivos;

V. Apoyar en la supervision y vigilancia de las diversas actividades de los CECOFAM,; y,

VI. Las demas que la Coordinaciéon General le asigne en el ambito de su competencia.

] CAPITULO Il
DE LA COORDINACION REGIONAL DE LOS CENTROS DE CONVIVENCIA FAMILIAR

ARTICULO 13.- Cada CECOFAM, para su debido funcionamiento, estara dirigido por una Coordinacion
Regional, cuyas funciones serén las siguientes:

I.  Atender las 6rdenes de servicio que remita la autoridad judicial, canalizdndolas a su personal adscrito;
Il.  Revisar y enviar los reportes que solicite la autoridad judicial;
lll.  Dirigir los trabajos y supervisar las labores del personal a su cargo;

IV. Vigilar que los servicios que presta el CECOFAM sean proporcionados en la forma que ordene la
autoridad judicial,

V. Llevar un registro en el que se concentren las actividades realizadas por el personal adscrito al
CECOFAM;

VI. Recibir en audiencia a las partes interesadas o sus representantes legales, cuando asi lo soliciten;
VII. Resolver los incidentes que se presenten y ponerlos en conocimiento de la Coordinacion General;
VIIl. Programar los dias de descanso del personal adscrito;

IX. Rendir a la Coordinacion General, un informe estadistico mensual y acumulado anual, sobre las
actividades yresultados del CECOFAM, sin perjuicio de los que le requiera el Consejo;
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X. Tomar las medidas de seguridad necesarias para la adecuada realizacion de los servicios, asi
como para el resguardo del material y resultados derivados de los servicios proporcionados por el
CECOFAM,; y,

Xl. Las demas que le fueran encomendadas por la Coordinacién General en el ambito de su competencia.

CAPITULO llI
DEL PERSONAL MULTIDISCIPLINARIO

ARTICULO 14.- Los CECOFAM contaran con el personal multidisciplinario que el Consejo autorice en
base a las necesidades del servicio y a la posibilidad presupuestaria.

ARTICULO 15.- Las psicélogas y los psicologos seran profesionales calificados que se encargaran de
realizar las evaluaciones psicolégicas, pruebas de capacidad, terapias de integracion y asistencias
psicoldgicas, segun lo determinado por la autoridad judicial, cuando de oficio ésta asi lo considere
necesario para la emision de alguna determinacion.

Son obligaciones de las psicélogas y los psicélogos las siguientes:

I.  Realizar los servicios de evaluaciones psicolégicas, pruebas de capacidad, terapias de integracion
y asistenciaspsicoldgicas que le sean solicitadas por la autoridad judicial, conforme al presente Reglamento;

Il. Realizar el servicio de evaluacion y asistencia psicolégica que sea solicitada por el Centro de
Mecanismos Alternativos para la Soluciéon de Conflictos, de conformidad con el articulo 24 y 83 del
Reglamento del Centro de Mecanismos Alternativos para la Solucion de Conflictos del Poder Judicial del
Estado de Tamaulipas;

lll.  Realizar los servicios previamente sefialados en tiempo y forma, con la finalidad de elaborar los
reportes de losservicios que le sean asignados; cualquier aclaracién o duda de las partes respecto al
contenido o resultados plasmados en los informes, sera externada a la Coordinacién Regional, o a la
autoridad judicial;

IV. Realizar el servicio de evaluaciébn psicométrica, asi como su respectivo reporte, segun lo
determinado por el Consejo, la Coordinacién General o la Direccion de Administracion;

V. Notificar oportunamente a la autoridad solicitante la inasistencia o falta de disposicion del usuario/a;

VI. Comunicar a la Coordinacion Regional, cualquier impedimento que se presente para la practica de los
Servicios quese prestan;

VII. Llevar una bitacora de los servicios realizados;
VIII. Plantear ala Coordinacion Regional, acciones para la mejora del desempefio de sus funciones;

IX. Poner en conocimiento de la Coordinacion Regional la existencia de cualquier causa que ponga en
riesgo la imparcialidad o el buen desarrollo de su labor; y

X. Las demas que la autoridad superior determine, de acuerdo al &mbito de su competencia.

Las psicélogas o los psicélogos estaran autorizadas/os para suspender los servicios de evaluacién,
prueba de capacidad y terapias de integracién, en los siguientes casos; sin menoscabo de que la autoridad
judicial pueda llevar a cabo la reprogramacién posterior:

a) Cuando el usuario/a no permita la realizacion del servicio;

b) Cuando el usuario/a intente presionar por cualquier medio al psicologo o la psicologa, para tratar
L
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de obtener unbeneficio;
c) Cuando el estado fisico o emocional del usuario/a amerite la suspensién temporal;
d) Cuando el psicélogo o la psicologa reciba amenazas, insultos 0 malos tratos por parte del usuario/a;

e) Cuando el usuario/a se presente después de quince minutos del horario fijado para la realizacién del
servicio;

f)  Cuando el usuario/a no se presente a alguna de sus citas subsecuentes; y,

g) Cualquiera otra causa que obstaculice o impida la prestacion del servicio.

ARTICULO 16.- Las trabajadoras y los trabajadores Sociales seran profesionales calificados que se
encargaran de recopilar informacion relacionada con el entorno familiar, social, econémico, laboral o
escolar de las partes del procedimiento judicial, cuando de oficio la autoridad judicial lo determine por asi
considerarlo necesario para la emision de alguna determinacion.

Son obligaciones de las trabajadoras y los trabajadores Sociales las siguientes:

I.  Realizar los estudios socioecondmicos, que le sean ordenados por la autoridad judicial, conforme a
los lineamientosdeterminados en el presente Reglamento;

II. Practicar los estudios de entorno social, tanto de la nifia, nifio o adolescente, como de sus
progenitores, cuando seaordenado por el o la Juez;

lll. Realizar visitas domiciliarias, institucionales y de campo, a las partes;

IV. Emitir en tiempo y forma las investigaciones sociales encomendadas, asi como los reportes de los
servicios que le sean asignados; cualquier aclaracion o duda de las partes respecto al contenido o
resultados plasmados en los informes, sera externada a la Coordinacion Regional o a la autoridad judicial,

V. Notificar oportunamente a la autoridad judicial la inasistencia o falta de disposicién del usuario/a;

VI. Comunicar, a la Coordinacién Regional, cualquier impedimento que se presente para la practica de
los estudiossocioecondmicos y de entorno social;

VII. Llevar una bitacora de los servicios realizados;
VIII.  Plantear a la Coordinacion Regional, acciones para la mejora del desempefio de sus funciones;

IX. Poner en conocimiento a la Coordinacién Regional, la existencia de cualquier causa que ponga en
riesgo la imparcialidad o el buen desarrollo de su labor; y,

X. Las demas que la autoridad superior determine, de acuerdo al &mbito de su competencia.

Los Trabajadores y las Trabajadoras Sociales estardn autorizados para suspender temporalmente los
servicios deestudio socioecondémicos y de entorno social, en los casos siguientes:

a) Cuando el usuario/a no permita la realizacion del estudio;

b) Cuando el usuario/a intente presionar por cualquier medio al trabajador social para verse beneficiado;

¢) Cuando el estado fisico o emocional del usuario/a amerite la suspension temporal;

d) Cuando la trabajadora o el trabajador social reciba amenazas, insultos 0 malos tratos por parte del
usuario/a;
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e) Cuando el usuario/a se presente después de quince minutos del horario fijado para la realizacién de
la entrevistacomo parte del estudio; y

f)  Cuando se presente alguna otra circunstancia que obstaculice o impida la prestacion del servicio.
ARTICULO 17.- Los Supervisores y las Supervisoras de Convivencia seran profesionales calificados que
se encargaran de vigilar el buen desarrollo de la convivencia general o supervisada ordenada por la
autoridad judicial y participar en la entrega-recepcion de menores.

Son obligaciones de los Supervisores y las Supervisoras de Convivencia las siguientes:

I.  Supervisar que las convivencias o la entrega-recepcion del menor se desarrollen conforme a la orden
de la autoridad judicial;

II.  Comunicar verbalmente a la Coordinacion Regional, cualquier anomalia o incidente que se suscite en
el desarrollo de las convivencias;

Ill.  Brindar una platica introductoria al usuario/a, a fin de hacer de su conocimiento el Reglamento interno
del mismo ycanalizar al usuario/a para la prestacion del servicio ordenado;

IV. Comunicar a los progenitores la suspension del servicio, cuando alguno de ellos se haya presentado
después dequince minutos de la hora en que éste fue programado;

V. Cerciorarse que, al finalizar la convivencia familiar, la nifia, nifio o adolescente, sean debidamente
entregados alfamiliar que ejerce la guarda y custodia 0 a la persona previamente autorizada;

VI. Apoyar a los progenitores en la labor de convencimiento a los menores para que convivan con los
familiares que han sido autorizados por el o la Juez;

VII. Vigilar que la nifia, niflo o adolescente, durante las convivencias, reciba las atenciones
necesarias, segun loordenado por la autoridad judicial;

VIII. Intervenir cuando sea necesario durante el desarrollo de la convivencia, para asegurar el bienestar de
la nifia, nifio o adolescente;

IX. Llevar una bitdcora de los servicios realizados;

X. Elaborar diariamente un reporte pormenorizado del resultado de las supervisiones de convivencias o
de la entrega- recepcion, haciéndolo llegar oportunamente al Coordinador o Coordinadora del CECOFAM,;

XI. Plantear a la Coordinacion Regional, acciones para la mejora del desempefio de sus funciones;

Xll. Poner en conocimiento a la Coordinacién Regional la existencia de cualquier causa que ponga
en riesgo laimparcialidad o el buen desarrollo de su labor; y

XIll. Las demas que la autoridad superior determine, de acuerdo al &mbito de su competencia.

ARTICULO 18.- El personal de Enfermeria seran profesionales calificados, que se encargaran de realizar
exploraciones fisicas generales a la nifia, nifio o adolescentes usuario, asi como entrevista para recabar
informacion antecedente sobre el estado de salud del usuario.

Son obligaciones del personal de enfermeria las siguientes:

I.  Realizar una exploracion fisica general a las nifias, nifios y adolescentes convivientes que acudan al

CECOFAM, tanto al ingresar como al abandonar las instalaciones; al iniciar y concluir la convivencia
familiar, asi como al momento de laentrega y regreso de la nifia, nifio o adolescente, que estén sujetos al
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régimen de entrega-recepcion;

Il.  Elaborar un informe de las exploraciones fisicas realizadas a la nifia, nifio o adolescente, e integrarlo
al expedienteclinico que se haya creado para el servicio. El personal de enfermeria remitira un resumen
del estado de salud de lanifia, nifio 0 adolescente, al supervisor de convivencia encargado del servicio, a
fin de integrar el reporte que se enviara a la autoridad judicial;

lll.  Practicar, en compafiia del personal de seguridad, la prueba de consumo de sustancias que alteren la
salud cuando el Coordinador o la Coordinadora asi lo indique, cuyo resultado sera enviado a la
autoridad judicial con el reporte respectivo;

IV. Prestar los primeros auxilios a la nifia, nifio o adolescentes usuario/a, asi como al personal y demas
usuarios delCECOFAM, en caso de requerirlo.

En el caso de que la nifia, niflo o adolescente convivientes tengan un accidente durante una
convivencia en las instalaciones del CECOFAM y que requieran atencion médica de urgencia, se realizara
lo siguiente:

a) El supervisor o la supervisora informara al personal de enfermeria, mismo que brindara los primeros
auxilios;

b) Se comunicara con el progenitor custodio para informarle la situacion, en caso de no obtener respuesta
se contactara al tercero emergente, quien decidird qué acciones tomar. Si no hay respuesta de ninguno,
el progenitor no custodiotomard las decisiones que crea convenientes; y,

c) Sila nifia, nifio o adolescente requiere ser trasladado a un hospital, el personal de enfermeria del
CECOFAM solicitara la presencia de una unidad de emergencia. La nifia, nifio o adolescente, debera
ser acompaifado del progenitor custodio, no custodio o tercero. emergente, segln sea el caso; y,

V. Las demas que la autoridad superior determine, de acuerdo al ambito de su competencia.

ARTICULO 19.- El personal de vigilancia tendra la autoridad para controlar el acceso y comportamiento
del usuario/adel CECOFAM, con apego a las responsabilidades siguientes:

I.  Inspeccionar el acceso al CECOFAM;

Il.  Otorgar el acceso o salida del usuario/a o visitante, previa autorizacion del personal de CECOFAM,;

lll. * Llevar el libro de registro de visitantes, requiriendo la identificacion respectiva,;

IV. Practicar las revisiones necesarias a fin de impedir el acceso de objetos prohibidos al CECOFAM,;

V. Informar con inmediatez a la Coordinacion Regional o quién lo supla en sus funciones, cuando se
percate de quealgln usuario/a intente o introduzca al CECOFAM objetos prohibidos o se presenta bajo el

influjo del alcohol u otro tipo de sustancias;

VI.  Poner en conocimiento de la Coordinacion Regional, cualquier desperfecto, deterioro o dafio que se
detecte a lasinstalaciones del CECOFAM,;

VII. Vigilar que se mantenga el orden al interior del CECOFAM; y
VIII. Las deméas que la autoridad superior determine, de acuerdo al ambito de su competencia.

ARTICULO 20.- El personal auxiliar tendré a su cargo las funciones que la Coordinacion Regional le asigne.
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TITULO TERCERO
DE LA PRESTACION DE SERVICIOS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 21.- El CECOFAM brindaré sus servicios, previa orden por escrito de la autoridad judicial, que
debera serremitida con un minimo de dos dias habiles antes de su inicio, ésta debera especificar el servicio
requerido, asi como la manera en que se llevara a cabo conforme a lo establecido en el presente
Reglamento, y datos del expediente judicial del cual deriva la orden y naturaleza del procedimiento,
precisando, ademas:

I.  Para el caso de las convivencias supervisada y general, y la entrega-recepcion de nifias, nifios o
adolescentes:

a) El nombre y apellidos de las personas autorizadas para la realizacién del servicio de convivencia
0 entrega-recepcion;

b) Domicilio y teléfonos en los cuales puedan ser localizados;

c) Dias y horario de inicio y conclusién del servicio, atendiendo a lo previsto en los articulos 6 y 32
del presentereglamento;

d) Correo electrénico de los progenitores o persona autorizada, en el cual se pueda enviar una
invitacion a video conferencia. Lo anterior, en caso de que la convivencia supervisada se tenga que
desarrollar a distancia; y

e) Numero de celular del usuario/a, en donde se llevara a cabo mediante llamada y/o video llamada
el servicio de convivencia familiar a distancia entre el progenitor no custodio o persona autorizada, y el
menor 0 menores hijos/as;

Il. Parala practica de evaluaciones psicoldgicas, pruebas de capacidad y terapias de integracion:

a) Elnombrey apellidos de las personas a quienes deba realizarse el servicio;

b) Servicios médicos, psicoldgicos o psiquiatricos que se le hubiere practicado al usuario/a con anterioridad
a la practica del servicio solicitado, mismos que conforman un antecedente;

c)  Precisar el objeto de la evaluacion, prueba de capacidad y terapias;

d) Nombre de la persona que tenga la guarda y custodia de la nifia, nifio o adolescente usuario/a sujeto a
la practica del servicio de evaluacion, prueba de capacidad y terapias. Y en su caso, precisar si la
convivencia con los padres ha sido interrumpida y durante qué lapso;

e) Fechay hora de inicio de la cita inicial de los referidos servicios;
f)  Numero telefénico del usuario/a para ser localizado; y

g) Correo electronico del usuario/a, en el cual se pueda enviar una invitacion a video conferencia. Lo
anterior, en casode que la evaluacion, prueba de capacidad o terapias se tengan que desarrollar a distancia;

lll. Para la practica de estudios socioeconémicos y de entorno social, la autoridad judicial debera
solicitar a las partespara que, el dia de la entrevista con el o la trabajador/a social, cuente con copia simple
de todos aquellos documentos personales, familiares y financieros relacionados con su economia
doméstica, en congruencia con el servicio que la autoridad judicial ordena, sefialando, ademas, lo
siguiente:
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a) Nombre y apellidos del usuario/a;

b) Domicilio y croquis de ubicacion de los lugares especificos en donde tendran lugar las
investigaciones de campo y visitas domiciliarias;

c) Naturaleza del estudio;

d) Fechay hora de inicio de la cita inicial del estudio; y

e) Numero de celular del usuario/a, en donde se llevara a cabo mediante video llamada el estudio
socioecondmico, o la entrevista del estudio de entorno social entre el/la trabajador/a social y el usuario/a. Lo
anterior, en caso de que se tenga que desarrollar a distancia.

IV. Para el caso de las asistencias psicoldgicas:

a) Nombre y apellidos del usuario/a;

b) Fechay horaen que se llevara a cabo el servicio; y

c) Encaso de que se desarrolle mediante video conferencia, precisar, el ID, cddigo de acceso, y/o liga de
enlace.

ARTICULO 22.- Los servicios que se otorgan en los CECOFAM, se llevaran a cabo dentro del horario
previsto en elpresente Reglamento.

Las fechas y horarios para la prestacion de los distintos servicios, se asignaran en base a una agenda
electrénica deuso comun para las y los jueces familiares, en coordinacion con el CECOFAM.

La agenda electrénica reflejara la disponibilidad actualizada de horarios y fechas, a fin de que el érgano
jurisdiccional y la Coordinacion del CECOFAM dispongan de ellas para la programacion de los servicios.

El érgano jurisdiccional debera notificar por los medios legales, y obligatoriamente mediante el uso de
agenda electrénica a la Coordinacién del CECOFAM, la forma y términos en que debera prestarse el
servicio correspondiente,asi como la fecha y la hora en que dara inicio el mismo.

ARTICULO 23.- Los servicios se podran realizar a distancia conforme a lo establecido en el presente
reglamento, cuando:

I.  Laautoridad judicial lo ordene;

II. A recomendacion de la Coordinacidn Regional del Centro, determine que no existen las
condiciones, fisicas y/omateriales 6ptimos para desarrollarse en forma presencial y directa; y

lll. Mediante Acuerdo del Consejo, se determine que el Centro no cuenta con los espacios o
condiciones fisicasnecesarias para desarrollarse en forma presencial y directa;

ARTICULO 24.- La Coordinacion Regional debera vigilar y constatar el exacto cumplimiento por parte
del personalmultidisciplinario a la orden judicial.

El oficio de solicitud del servicio debera contener la transcripcion del acuerdo o resolucion judicial que
determine laintervencién del CECOFAM, donde se sefiale en forma clara y precisa el servicio que deba
prestarse, conforme a loestablecido en el presente reglamento.

ARTICULO 25.- Las fechas y horarios programados para la prestacion de los servicios no podran
modificarse, salvoorden judicial.
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Cualquier cambio de los servicios requeridos al CECOFAM, debera gestionarse ante la autoridad
judicial.

El CECOFAM no estara facultado para justificar las inasistencias del usuario/a; por tanto, éstos deberan
gestionar tal aspecto ante la autoridad judicial competente, quien actuard de oficio para la
reprogramacion conducente.

El CECOFAM tampoco estara facultado para negar los servicios bajo el argumento de que el usuario/a
ha incurrido en cinco o mas inasistencias. En todo caso, sera la autoridad judicial quien decida si tal
circunstancia habra o no de influir en la reprogramacion de los servicios.

ARTICULO 26.- Los progenitores deberan propiciar la armonia y disposicién de sus hijas y/o hijos
menores, a fin de estar en posibilidad de cumplir con la orden judicial; sin embargo, si la nifia, nifio o
adolescente se mostrara renuente a la practica de los servicios; cuando se trate de alguna de las
modalidades de convivencia, la supervisora o el supervisor a cargo del servicio dialogara en privado con la
nifia, nifio o adolescente a fin de tranquilizarlo(a) y conocer las causas de su negativa, dicha intervencion
no podra exceder de treinta minutos.

El mismo procedimiento se aplicara para los demas servicios, con excepcién de los casos en los que la
nifia, niflo oadolescente, se resista a la practica de una evaluacién o terapia, en éstos sera el psicélogo o la
psicéloga a cargo quien realizara dicho procedimiento buscando persuadir a la nifia, nifio o adolescente,
para el cabal cumplimiento de la orden judicial. Si la nifia, nifio o adolescente insistiera en oponerse a la
practica de cualquiera de los servicios, se procedera a la suspensién conforme a la fraccién VIII del articulo
29 del presente Reglamento.

ARTICULO 27.- Los supervisores y las supervisoras de convivencia, los psicélogos y las psicélogas
reportaran a laCoordinacion Regional cualquier alteracion de la salud que la nifia, nifio o adolescentes,
sufran en el interior del CECOFAM y deberan solicitar apoyo a la enfermera en turno para la debida
atencion, de lo cual se daré cuenta al Juezde la causa.

ARTICULO 28.- El profesional a cargo debera levantar acta circunstanciada de los incidentes que se
presenten en laprestacion del servicio; asimismo, enviara los reportes a la autoridad judicial y brindara la
informacioén adicional que lesolicite, para el tramite que proceda.

De igual forma, la Coordinacién Regional podra sugerir la suspension de los servicios cuando a su juicio
el caso lo amerite, debiendo exponer pormenorizadamente sus razones, para que el o la Juez resuelva lo
gue corresponda.

ARTICULO 29.- Los servicios profesionales que los CECOFAM otorgan, sélo podran suspenderse por las
siguientescausas, mismas que seran calificadas y autorizadas por la Coordinaciéon Regional:

I.  Cuando se exhiba orden judicial estatal o federal que expresamente lo determine;
Il.  Por caso fortuito o fuerza mayor;

lll.  Por inasistencia de la persona autorizada para que se le preste el servicio profesional o cualquiera de
los que debanintervenir en la convivencia familiar o entrega-recepcion;

IV. Cuando el usuario/a se presente después de quince minutos del horario en que fue programado su
Servicio;

V. Cuando, previa exploracion médica, cualquiera de los que deban intervenir en la convivencia
familiar o entrega- recepcion, presente algin sintoma de enfermedad fisica contagiosa o mental, que
pueda poner en riesgo a los involucrados en el servicio;

VI. Cuando, previa valoracion y/o entrevista médica al ingresar a las instalaciones, el usuario/a del
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servicio de evaluacion, estudio o terapias, presenten algun sintoma de enfermedad fisico contagioso, que
pueda poner en riesgo a los involucrados en el servicio;

VIl. Cuando cualquiera de los que deban intervenir en la convivencia familiar, entrega - recepcion,
evaluacion o estudio,adopte un comportamiento agresivo incontrolable;

VIII. Cuando el usuario/a se conduzca con faltas de respeto a otro usuario/a o al personal del CECOFAM,;

IX. Cuando la nifia, nifio o adolescente, se resistan incontrolablemente a la préactica del servicio o cuando
no obstante haber agotado la terapia de integracion, los menores muestren alteracién emocional grave o
resistencia a la convivencia familiar;

X. Cuando la nifia, nifio o adolescente, sean presentados para la practica de cualquiera de los
servicios, por otra persona distinta a la autorizada judicialmente;

XI.  Cuando cualquiera de los asistentes se negare a cumplir con la orden judicial respecto de la forma
en que deberealizarse la prestacion de los servicios; o,

XIl. Cuando por cualquier otra causa se ponga en grave riesgo al usuario/a visitante o el personal de los
CECOFAM;y

XIll. Las demas que determine el Consejo dentro del ambito de su competencia.

ARTICULO 30.- Cuando se actualice alguna causa de suspension y asi lo requiera el caso, el
Coordinador o la Coordinadora Regional debera tomar las medidas necesarias para el resguardo de la
nifia, nifo o adolescente. De igual forma, hara entrega de la nifia, nifio o -adolescente, a los progenitores,
tutores o personas autorizadas.

CAPITULO Il
DE LAS EVALUACIONES, TERAPIAS Y ESTUDIOS

ARTICULO 31.- El proceso de evaluacion psicoldgica, terapias y estudios de trabajo social, se regira bajo
los siguientescriterios generales:

I.  La duracion de las evaluaciones, terapias y estudios estara sujeta a los requerimientos judiciales
respectivos, atendiendo a las capacidades y puntual asistencia del usuario/a a las citas que se les
programen y a las necesidades técnicas del servicio;

Il. Si durante el proceso, el psicologo/a o trabajador/a social requiriese ampliar la informacién con el
usuario/a, se hara del conocimiento a la autoridad judicial que hubiere ordenado el servicio, para que
ésta apruebe la idoneidad de larecopilaciéon de datos faltantes, o bien, la aplicacién de otros instrumentos
para allegarse de la informacion no obtenidao incompleta;

lll. La primera cita programada para la evaluacion, terapia o estudio, serd hecha del conocimiento de la
autoridad judicial solicitante y las subsecuentes seran programadas por el/la psicélogo/a o trabajador/a
social a cargo en los dias sucesivos y solamente se daran a conocer al usuario/a;

IV. Previo a la realizacién del servicio ordenado, el/la psicologo/a o trabajador/a social explicara al
usuario/a el procedimiento que habra de seguirse y posteriormente solicitara que éste firme el formato de
consentimiento informado. En el caso de evaluaciones y terapias a menores de edad, sera el progenitor
custodio o persona autorizada que lopresente quien debera firmar la autorizacion;

V. Para atender las solicitudes de evaluacion psicoldgica, terapias o estudio socioecondémico por parte
de érganos jurisdiccionales foraneos. Se privilegiara en estos casos, que se lleven a cabo a distancia.
Sin embargo, cuando la autoridad judicial a recomendacién del profesionista encargado, considere una
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vez habiéndose explorado por medios electrénicos la realizacion del servicio, es conveniente que este
se lleve a cabo de forma presencial, seran los interesados quienes acudan a las instalaciones del
CECOFAM;

VI. Si la persona a evaluar es menor de edad, cuando menos en la primera cita debera presentarse
acompafiado de quien tenga su guarda y custodia, puesto que debera responder al evaluador preguntas
relacionadas con el desarrollo de la nifia, nifio o adolescente. En este sentido, mientras la nifia, nifio o
adolescente se encuentre en evaluacion, el adulto quien lo acompafie debera permanecer en todo
momento en la sala de espera;

VIl. Cuando el o la Juez, o Coordinador/a Regional lo estime conveniente para el resultado del proceso
y se trate de menores de edad, la evaluacion sera practicada en la camara de gesell del Centro. Dicha
evaluacion del menor de edad debera registrarse grabada en audio e imagen. La grabacién debera ser
incorporada al proceso judicial;

VIIl. Si al momento de la evaluacion, la nifia, nifio o adolescente, hicieran mal uso de los materiales, asi
como de lasinstalaciones del CECOFAM, el evaluador lo instara al orden; si continuara con tal actitud, se
pedira la presencia del progenitor custodio o persona autorizada que lo haya presentado, para que
contenga el animo del menor y se responsabilice del material dafiado;

IX. El usuario/a se hara responsable del material que vaya ocupando en su evaluacion, el cual deberan
reintegrar a suconclusion, Unicamente con el desgaste natural derivado de su uso;

X. Los reportes de evaluacion psicoldgica e investigacion social seran enviados a la autoridad judicial
gue los hayaordenado, por medio de la Agenda Electrénica del CECOFAM, salvo aquellos juzgados que
no cuenten con la Agenda Electrénica, se enviara por el Sistema de comunicacién procesal o en fisico; en
los siguientes términos:

a) Los reportes de evaluacién psicolégica seran remitidos en un plazo maximo de siete dias habiles,
contados a partirde la Ultima cita que se haya tenido con el o los evaluados;

b) Los reportes de investigacion social, se enviaran en un plazo maximo de siete dias habiles, contados
a partir de larealizacion de la visita domiciliaria;

XI.  Queda prohibido que, al momento de la evaluacién o estudio, el usuario/a introduzca aparatos
electrénicos o cualquier otro objeto que pueda interferir en la practica de la evaluacion psicolégica o
estudios de trabajo social; y,
Xll. En el CECOFAM, el usuario/a no debera intercambiar informacién con otras personas que se
encuentren en proceso de evaluacion o estudio.
CAPITULO llI
DE LAS CONVIVENCIAS EN GENERAL

ARTICULO 32.- Sélo quien tenga la guarda y custodia de la nifia, nifio o adolescente, o la persona
autorizada, deberapresentarse puntualmente con ellos a las convivencias.

Las convivencias supervisadas tendran una duracion minima de una hora y maxima de tres horas diarias.

Cuando setrate de convivencias supervisadas por video conferencia, estas tendran una duracion maxima de
una hora.

En el caso de nifios que no hayan cumplido los tres afios de edad; la convivencia, supervisada o
general, no podraexceder de dos horas.
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La temporalidad de las convivencias de forma presencial en el CECOFAM, y/o mediante llamada y/o video
llamada sera la que el juzgador considere razonable, atendiendo a las particularidades del caso.

El Coordinador o la Coordinadora Regional del CECOFAM, debera remitir al Juez o Jueza el informe
respectivo cuando a criterio de los especialistas adscritos al Centro la convivencia sea susceptible de
tener un cambio de modalidad osuspensioén.

El usuario/a podra acceder, previa autorizacion de los/as supervisores/as de convivencia, a las distintas
areas queconforman las instalaciones.

ARTICULO 33.- Las solicitudes de convivencia familiar por parte de 6rganos jurisdiccionales foraneos,
seran los interesados quienes acudan a las instalaciones del CECOFAM. Sin embargo, cuando la autoridad
judicial considere que las convivencias se deban de llevar por medios electronicos, debera sefialarlo en la
orden judicial.

ARTICULO 34.- Los reportes de las convivencias familiares (generales y supervisadas) seran enviados a
la autoridad judicial que los haya ordenado, por medio de la Agenda Electronica del CECOFAM, salvo
aquellos juzgados que no cuenten con la Agenda Electrénica, se enviara por el Sistema de
comunicacion procesal o en fisico, en un plazo maximo de cinco dias habiles, contados a partir de la cita
de convivencia que se haya programado.

ARTICULO 35.- Cuando la convivencia familiar sea ordenada por la autoridad judicial de forma
presencial en el CECOFAM. El usuario/a previa autorizacion del ingreso por el personal de vigilancia,
serd conducido con el/lla supervisor/a de convivencia, a fin de que la nifia, niflo o adolescente sea
canalizado al Departamento de Enfermeriapara su exploracion fisica, en presencia del progenitor custodio
0 persona autorizada y, posteriormente, dirigido a la sala de transicion en donde esperara la llegada del
progenitor no custodio 0 con quien se tenga la convivencia.

Efectuado lo anterior, los participantes seran dirigidos a la sala de convivencia familiar. A partir de ese
instante la nifia, nilo o adolescente, queda a cargo de la persona con quien tenga la convivencia y
cualquier situacion que se presente en el transcurso de la misma, deberan hacerla del conocimiento al
Coordinador o la Coordinadora Regional o del personal adscrito al CECOFAM. Al término de la
convivencia, la nifia, nifio o adolescente sera conducido nuevamente al area de enfermeria para que le sea
practicada una revision fisica, tras la cual sera entregado a su progenitor custodio otercero emergente y
podra retirarse del CECOFAM.

ARTICULO 36.- La convivencia se inicia desde la hora fijada por la autoridad judicial y no podra prolongarse
mas alla de la hora programada para su conclusion.

ARTICULO 37.- Los padres o tutores que tengan la guarda y custodia de la nifia, nifio o adolescente, asi
como quienes no deban participar en las convivencias, deberan salir de las instalaciones del CECOFAM
0 en su caso, de la videoconferencia y presentarse hasta la conclusion del plazo fijado para la sana
convivencia, salvo en los siguientescasos:

I.  Cuando la nifia, nifio o adolescente, tengan necesidades especiales, no obstante que rebasen los tres
afios de edad, y el o la Juez haya autorizado su presencia para atenderlos, pero sin interferir en el
desarrollo de la misma. En caso de desacato, en la primera ocasién se le llamara la atencion para que se
abstenga de realizar tales conductas y, en casode reincidencia, se rendira informe el o la Juez de la causa,
a fin de que dicte las medidas pertinentes;

Il.  Cuando por cualquier contingencia, el progenitor que tenga la guarda y custodia de la nifia, nifio o
adolescente o el que por disposicion judicial se encuentre autorizada para llevar al menor, debera
proporcionar, al momento de su registro, un nimero de teléfono en que pueda ser localizado, asi como el
nombre, domicilio y nimero de teléfono deltercero emergente autorizado;

lll.  Cuando se trate de nifias, nifios o adolescentes usuario/a con necesidades especiales, quien tenga
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su guarda ycustodia o la persona autorizada por el o la Juez, deberd permanecer en la recepcion del
CECOFAM durante el desarrollo de la convivencia, auxiliando con lo necesario para atender cualquier
situacidn relacionada con la salud, estado emocional, alimentacion o higiene del usuario/a, siempre que
él o la Juez lo hubiere decretado en la ordenjudicial de la prestacion del servicio;

IV. Cuando la nifia, nifio o adolescente, con algin padecimiento, requiere del auxilio de su progenitor
custodio o persona autorizada, para que le asista con lo necesario para su atencién; y

V. Cuando la nifia, nifio o adolescente, no puedan hacer uso de los servicios sanitarios por si mismos, y
deban estar acompafiados del progenitor no custodio con quien se esté desarrollando la convivencia. En
estos casos, se requerirainvariablemente con la supervision por parte del personal del CECOFAM.

ARTICULO 38.- Durante la convivencia ningin menor puede permanecer solo en el CECOFAM.
Excepcionalmente ysolo por razones extremadamente necesarias, el usuario/a que convive sera autorizado
para ausentarse.

ARTICULO 39.- En los casos en que el CECOFAM proporcione el material para el desarrollo de las
convivencias, debera ser devuelto por el usuario/a al término de las mismas, en las condiciones en que fue
proporcionado sélo con el desgaste natural por su uso.

ARTICULO 40.- El progenitor conviviente no podra involucrarse en otra convivencia que no seala suya y
cuando eso suceda, se aplicardn las medidas a que se refiere el articulo 37, primer parrafo, de este
Reglamento.

El CECOFAM informara a la autoridad judicial de aquellas convivencias que pudieran alterar el orden,
perjudicando otro usuario/a, con el fin de buscar otras opciones para llevar a cabo el servicio.

ARTICULO 41.- Al concluir la convivencia, la nifia, nifio o adolescente quedara bajo responsabilidad del
CECOFAM, hasta en tanto se presente a recogerlo el progenitor custodio o la persona autorizada por el
o la Juez, debiéndoseobservar en el caso lo previsto por el articulo 53 del presente reglamento.

CAPITULO IV
DE LA CONVIVENCIA SUPERVISADA

ARTICULO 42.- La convivencia supervisada debera llevarse a cabo en las areas destinadas para tal
efecto en el CECOFAM, y/o a la distancia mediante video conferencia y bajo la presencia del
supervisor de convivencias, en acatamiento a los lineamientos de la orden judicial.

ARTICULO 43.- Atendiendo a lo previsto en el articulo 32 del presente reglamento, las convivencias
supervisadastendran la duracion y frecuencia que él o la Juez considere prudente.

ARTICULO 44.- En las convivencias supervisadas seran aplicables, en lo conducente, a las normas
previstas para lasconvivencias en general.

CAPITULO V
DE LA ENTREGA-RECEPCION DE MENORES

ARTICULO 45.- El progenitor custodio o persona autorizada, debera presentarse acompafado de la
nifia, nifio o adolescente, en la fecha y hora determinadas por la autoridad judicial.

Los participantes en la entrega-recepcién deberan portar, en original, una identificacion oficial vigente con
fotografia y permitirdn someterse a la revision que el personal de vigilancia considere necesario,
proporcionando los datos para suregistro en el libro de visitantes.




Reglamento de los Centros de Convivencia Familiar del Poder Judicial del Estado de Tamaulipas Pag. 19

ARTICULO 46.- Una vez ingresados al CECOFAM, los participantes y la nifia, nifio o adolescente, seran
sometidos auna exploracion fisica de rutina por el personal de enfermeria, levantando el reporte respectivo.

El progenitor custodio o persona autorizada para la entrega de la nifia, nifio o adolescente, no podra
retirarse del CECOFAM hasta en tanto acuda el progenitor conviviente, quien sélo dispondra de quince
minutos de tolerancia, después de la hora fijada por el 6rgano jurisdiccional para la entrega del menor.

Al regreso de la nifia, nifio o adolescente, éste y el progenitor conviviente, asi como el progenitor
custodio seran revisados nuevamente por el personal de enfermeria, para los efectos sefialados en el
parrafo primero de este articulo.

Al concluir el proceso, el supervisor o la supervisora levantara el acta correspondiente, firmando los
interesados. Encaso de existir proceso judicial, el Coordinador o la Coordinadora Regional debera enviar
el reporte respectivo al Juezde la causa.

Después de 30 minutos de concluido el servicio, no se permitira al usuario/a permanecer en las
instalaciones del CECOFAM.

En caso de que, a la hora fijada para el reintegro la nifia, nifio o adolescente, no se encontrara el progenitor
custodio, se procedera en los términos del articulo 53 de este Reglamento.

ARTICULO 47.- Los reportes de la Entrega — Recepcion seran enviados a la autoridad judicial que los
haya ordenado,por medio de la Agenda Electronica del CECOFAM, salvo aquellos juzgados que no cuenten
con la Agenda Electrénica, se enviard por el Sistema de comunicacion procesal o en fisico, en un plazo
méximo de cinco dias habiles, contados a partir de la recepcién de la nifia, nifio o adolescente en que se
haya programado.

ARTICULO 48.- Para el caso de la prestacion del servicio de entrega-recepcion de menores en periodos
vacacionales o fuera de los horarios de atencion del CECOFAM, se estara a lo dispuesto en el articulo 6 del
presente reglamento.

CAPITULO VI
DE LOS SERVICIOS EXTRAORDINARIOS

ARTICULO 49.- EI CECOFAM, como érgano auxiliar de la administracion de justicia, otorgara servicios
extraordinarios en aquellos procedimientos judiciales en los que se requieran los siguientes servicios
profesionales especializados:

I.  Asistencia psicoldgica a nifas, nifios o adolescentes, para participar de manera efectiva en los
procesos judiciales, ya sea como testigo o cualquier otro tipo de diligencia en que deba intervenir;

Il.  Designacion de peritos para el desahogo de pruebas psicoldgicas;

lll. Evaluaciones psicolégicas, socioecondmicas o de entorno social, que se requieran en procesos
judiciales; vy,

IV. Servicios de convivencia y de entrega-recepcion de menores en los asuntos que se ventilen en los
Centros de Mediacion del Poder Judicial del Estado, cuando ello sea la solucion para que las partes
lleguen a un acuerdo voluntario.

La programacion y prestacion de los servicios extraordinarios estard sujeta a los lineamientos
contemplados en el presente Reglamento y a los especificados en la orden judicial respectiva; en tanto
que, el desahogo de las pruebas se ajustara al ordenamiento procesal correspondiente.




Reglamento de los Centros de Convivencia Familiar del Poder Judicial del Estado de Tamaulipas Pag. 20

TITULO CUARTO
DE LOS Y LAS USUARIOS/AS

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 50.- Se considera usuario/a de los servicios del CECOFAM, la o las personas fisicas
especificamenteautorizadas por la autoridad judicial competente, para recibir los servicios del Centro.

ARTICULO 51.- La nifia, nifio o adolescente, que deban recibir alguin servicio, deberan ser presentados
por quienejerce su guarda y custodia, o bien por la persona autorizada por la autoridad judicial.

El CECOFAM en ningln caso podra autorizar la substitucion del usuario/a respecto del determinado por
la autoridadjudicial.

ARTICULO 52.- El usuario/a esta obligado a proporcionar los nimeros telefonicos de su domicilio
particular y el nimero de celular donde pueda ser localizado en caso de emergencia, debiendo de igual
forma proporcionar los datos de los terceros de emergencia autorizados por la autoridad judicial para
recoger a la nifia, nifio o adolescente. La informacion que se proporcione sera confidencial.

ARTICULO 53.- Si después de quince minutos de concluido el servicio el progenitor custodio o tercero
emergente noacude a recoger al menor o menores, se procedera a su localizacién via telefénica, sinno fue
posible su localizacion ohabiéndosele contactado no acude dentro de los quince minutos posteriores, se
le llamaré al tercero emergente paraque reciba al menor y si tampoco es posible su localizacion, se dara
aviso al Sistema DIF para que garantice el resguardo de la nifia, nifio o adolescente, levantandose acta
circunstanciada.

El Coordinador o la Coordinadora Regional debera dar aviso a las autoridades competentes al dia habil
siguiente, adjuntando el acta circunstanciada que se levantara con motivo de los hechos, previa copia que
se deje en el archivorespectivo.

De igual forma, se levantara acta circunstanciada cuando el progenitor(a) no custodio, después de un
tiempo razonable,a juicio del Coordinador o la Coordinadora Regional, no acuda a reintegrar al menor sujeto
al servicio entrega-recepcion, quedando expedito el derecho del progenitor custodio o el tutor judicial, para
gue ejerza las acciones correspondientes.

ARTICULO 54.- Cuando el personal del CECOFAM detecte que la persona autorizada para recoger al
menor acude en estado inconveniente, se le pedira que, previo a la entrega del mismo, se someta
voluntariamente a la practica de laprueba adecuada y si ésta resulta positiva o si la persona se niega a la
practica del examen, se dara aviso al tercero deemergencia autorizado, a efecto de que reciba al menor,
debiendo levantarse acta de los hechos y comunicarse a laautoridad judicial al dia siguiente habil.

ARTICULO 55.- El usuario/a no debera introducir al CECOFAM juguetes electronicos u objetos
voluminosos. Sélo se permitira la introduccion de juguetes para el entretenimiento o motivacion de la
nifia, nifo o adolescente, cuando no impliquen ningdn riesgo para su integridad fisica o la de otro
usuario/a o puedan causar dafio al mobiliario o instalaciones de CECOFAM.

ARTICULO 56.- El usuario/a estara obligado a conservar el buen funcionamiento de las instalaciones,
debiendo contribuir con el orden del CECOFAM, devolviendo a su lugar el mobiliario y equipo que utilice.

ARTICULO 57.- El usuario/a debera ingerir alimentos Gnicamente en los lugares destinados para ello,
debiendo conservar la limpieza de las instalaciones.

ARTICULO 58.- El usuario/a se sujetara a las areas adecuadas para el uso de pelotas o juguetes que
ameriten desplazamiento.
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ARTICULO 59.- El usuario/a podra celebrar el cumpleafios de la nifia, nifio o adolescente, o algln otro
evento que lo amerite en el CECOFAM, en una forma moderada, pacifica y que no interrumpa el
desarrollo de otras convivenciasfamiliares; en la inteligencia de que previamente deberan solicitar permiso
al Coordinador o la Coordinadora Regional, por lo menos siete dias antes del evento, precisando los
enseres y alimentos que introducird al CECOFAM, en estrictorespeto a las prohibiciones que el presente
Reglamento dispone.

ARTICULO 60.- Durante su estancia en el CECOFAM o en el desarrollo del servicio solicitado, el usuario/a
no deberaabordar el tema del litigio en el que estan involucrados, ni interrogar a la nifia, nifio o adolescente,
sobre sus familiares o realizar comentarios hostiles hacia ellos u otras personas allegadas a éstos,
debiendo respetar los lineamientos dispuestos al efecto; en caso de desobediencia, se le pedira que se
retire voluntariamente de las instalaciones y, en caso de resistencia, el Coordinador o la Coordinadora
Regional solicitara el auxilio del personal de seguridad, debiendo levantar acta de los hechos, la que sera
remitida al Juez(a) de la causa para los efectos legales procedentes.

TITULO QUINTO
DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 61.- El usuario/a debera sujetarse y acatar los mecanismos de control de acceso y medidas
de seguridadque establezcan las autoridades del CECOFAM para su ingreso.

Al momento de permitirse el ingreso de los/as usuarios/as, deberd proporcionarseles, por escrito, un
extracto de lasobligaciones que como usuario/a de los servicios adquiere; asimismo, de las prohibiciones y
sanciones que, en caso de desacato, el presente Reglamento contempla. Dicho documento sera firmado
de conformidad por el usuario/a. Mismo escrito se dara a conocer al usuario/a cuando los servicios se
lleven a cabo a distancia, conforme a lo establecido en el presente Reglamento.

ARTICULO 62.- Al momento de solicitar el acceso, el usuario/a deberé exhibir identificacion oficial vigente
al personalde vigilancia y, en caso de no portarla, se les impedira el acceso. En caso de que los servicios se
desarrollen a distancia por video conferencia o video llamada, el usuario/a debera mostrar en la pantalla,
la identificacién oficial vigente alpsicdlogo/a, trabajador social o supervisor.

ARTICULO 63.- Para el acceso al Centro, se aceptaran cualquiera de las siguientes identificaciones
oficiales:

I.  Credencial de elector expedida por el Instituto Nacional Electoral,
Il. Pasaporte;

lll.  Cédula profesional;

IV. Cartilla militar;

V. Licencia de conducir; y,

VI. Excepcionalmente y por Unica ocasion, alguna otra identificacion en la que conste fehacientemente la
identidad de lapersona y su fotografia.

ARTICULO 64.- Las identificaciones que sean olvidadas en el CECOFAM se devolveran previa firma del
titular de lamisma.
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ARTICULO 65.- EIl CECOFAM no tiene ninguna responsabilidad sobre los objetos de cualquiera indole
gue sean ingresados u olvidados en el interior de sus instalaciones, atendiendo a las prohibiciones
contempladas en el presenteReglamento.

ARTICULO 66.- Las medidas de seguridad que la Coordinacion establezca al interior de las
instalaciones del CECOFAM, deberan ser cumplidas por toda persona que ingrese.

ARTICULO 67.- El personal de seguridad tiene la obligacion de salvaguardar la integridad fisica del
usuario/a, el mantenimiento 6ptimo de los bienes y recursos materiales del lugar; por tanto, cuando el
usuario/a realice conductas que alteren el orden y tranquilidad de las personas o dafien el mobiliario o las
instalaciones, se les pedira que se retiren voluntariamente del CECOFAM vy, en caso de rehusarse, el
Coordinador o la Coordinadora Regional o quien lo/la supla en sus funciones, debera solicitar la intervencion
de la autoridad competente.

Debiendo en todo caso elaborar un acta circunstanciada en la que conste la informacién pertinente,
remitiendo la misma al Consejo para los efectos a que haya lugar.

Los dafios ocasionados por el usuario/a al mobiliario o las instalaciones, deberan ser reparados o
restituidos por el responsable.

ARTICULO 68.- EI CECOFAM, en coordinacién con el personal de seguridad y proteccion civil,
establecera un programa interno para resguardar las instalaciones y evitar riesgos a los asistentes.

El usuario/a debera acatar las instrucciones que indique el personal de seguridad y la Direccién de
Proteccién Civil, encaso de que se llegare a suscitar alguna contingencia que por su propia naturaleza
ponga en riesgo la vida y la integridad fisica de las personas que se localicen en el interior.

En caso de evacuacion, por ninglin motivo el usuario/a que convive debera llevarse consigo a la nifia,
nifio o adolescente, y sélo seran entregados a las personas autorizadas; mientras tanto, quedaran a
cargo del personal del CECOFAM.

ARTICULO 69.- EI CECOFAM contara con areas de acceso restringido. El usuario/a que se encuentre en
el interior del CECOFAM, deber& respetar las indicaciones e instrucciones de los encargados de
seguridad, de las autoridades del Centro, trabajadores/as sociales, psicologos/as o personal
administrativo, cuando se lleven a cabo cualquiera de losservicios que se prestan en el CECOFAM.

ARTICULO 70.- El personal que labora en el CECOFAM, evitara establecer relaciones de indole
personal con losabogados/as de las partes, con los padres o tutores que intervengan en cualquiera de
los servicios que brinda la Institucion, asi como pertenecer a alguna asociacion civil dedicada a apoyar a
las personas que reciben los servicios del CECOFAM. El desacato a dicho dispositivo sera puesto del
conocimiento del Consejo.

ARTICULO 71.- Queda prohibido al interior del CECOFAM y durante el desarrollo de los servicios a
distancia, lo siguiente:

I.  Portar todo tipo de armas, objetos o materiales que pongan en riesgo la seguridad de las personas, o
alterar el estado emocional de la nifia, nifio o adolescente, o demas personal involucrado en el servicio,
ademas de ocasionar dafio almobiliario o instalaciones;

Il.  Ingresar o consumir bebidas alcohdlicas, asi como fumar, inhalar o consumir sustancias prohibidas;

lll.  Presentarse en estado de embriaguez o bajo influjo de estupefacientes que pudiera alterar el orden, la
tranquilidad y la seguridad del Centro. Tratandose de ingestion de alcohol y siempre que el personal del
CECOFAM encuentre indicios o perciba aliento alcohdlico en una persona, podra practicarsele el
examen correspondiente utilizando el instrumento denominado alcoholimetro o un examen fisico, de
acuerdo a la fraccién tercera del articulo 18 de este Reglamento;
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IV. Manifestar cualquier conducta intimidatoria o agresiva en contra del usuario/a y personal del
CECOFAM;

V. Presentarse portando o vistiendo uniformes de cualquier corporacion relacionada con la seguridad
publica;

VI. Ingresar con sintomas o padeciendo algun tipo de enfermedad contagiosa que implique un riesgo
directo para otrousuario/a, y para el personal del CECOFAM,;

VII. Introducir material explosivo, toxico o contaminante que ponga en peligro la salud de las personas
0 puedan provocar dafios en el mobiliario e instalaciones;

VIIl. Ingresar camaras fotogréficas, de video o cualquier otro aparato electrénico de reproduccion, a las
areas de enfermeria, psicologia o trabajo social;

IX. Ingresar aparatos que utilicen energia eléctrica para su funcionamiento;

X. Ingresar juguetes que impliquen riesgo para la integridad de la nifia, nifio o adolescente, o puedan
causar dafiossobre el mobiliario e instalaciones;

XI.  Introducir pifiatas y confeti;

XIll. Ingresar animales o mascotas de cualquier especie, a excepcion de perros guias que utilicen personas
invidentes;

Xlll. Realizar actos de comercio u ofrecer servicios profesionales ha mercado abierto, asi como
cualquier acto de proselitismo, politico o religioso;

XIV. Convocar o realizar reuniones de cualquier indole con progenitores custodios o convivientes;

XV. Ejecutar o cumplimentar una orden o determinacion judicial de cualquier naturaleza, en contra del
usuario/a;

XVI. Video grabar o tomar fotografias en las &reas de recepcion, enfermeria, psicologia o trabajo social,
asi comodurante los servicios por video conferencia y/o video llamada; y,

XVIl.Realizar cualquiera otra conducta que, a juicio del Coordinador o la Coordinadora Regional, no sea
apta para el sano desarrollo de la nifia, nifio o adolescente, 0 que ponga en riesgo la seguridad del
usuario/a y trabajadores/as del CECOFAM.

ARTICULO 72.- En caso de infraccion a alguna de las disposiciones del presente Reglamento, el
Coordinador o la Coordinadora Regional o quien lo supla en sus funciones, tomara las medidas que
considere convenientes y, de ser necesario, solicitara el apoyo del personal de seguridad. Cuando
sobrevenga la probable comisién de un delito, solicitara la intervencion del Ministerio Pablico.

ARTICULO 73.- Los objetos, materiales o sustancias que sean retenidas, seran devueltos al usuario/a al
momento desu retiro de las instalaciones, excepto aquellas en que se considere deba intervenir la autoridad
competente.

ARTICULO 74.- Lo no previsto en el presente Reglamento serd resuelto por el Consejo y, en casos
urgentes, decidira el Coordinador o la Coordinadora Regional o quien lo supla en sus funciones,
atendiendo al interés superior de la nifia, nifio o adolescente, dando cuenta inmediata al Consejo.

ARTICULO 75.- Corresponde al Consejo conocer e investigar las quejas o denuncias administrativas
gue se interpongan contra el personal adscrito a los CECOFAM e imponerles las sanciones que procedan
conforme a la LeyOrganica del Poder Judicial del Estado de Tamaulipas.
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TRANSITORIOS

Articulo Primero.- El presente Reglamento de los Centros de Convivencia Familiar del Poder Judicial del
Estado deTamaulipas, entrara en vigor a partir del dia uno de abril de dos mil veintidés

Articulo Segundo.- Se abroga el Reglamento de los Centros de Convivencia Familiar del Poder Judicial
del Estado de Tamaulipas, aprobado por acuerdo del diez de septiembre de dos mil trece y modificado el
veinte de diciembre de dosmil dieciséis.

Segundo.- El presente Reglamento de los Centros de Convivencia Familiar del Poder Judicial del
Estado deTamaulipas, entrara en vigor a partir del dia uno de abril de dos mil veintidds.

Tercero.- Consecuentemente, se abroga el Reglamento de los Centros de Convivencia Familiar del
Poder Judicial del Estado de Tamaulipas, aprobado por acuerdo del diez de septiembre de dos mil trece y
modificado elveinte de diciembre de dos mil dieciséis.

Cuarto.- Para conocimiento oportuno de los érganos jurisdiccionales y administrativos, interesados,
litigantes y publico en general, instruméntese el Acuerdo General correspondiente; publiquese el
presente acuerdo en el Periédico Oficial del Estado, en los estrados de la Secretaria General de
Acuerdos del Supremo Tribunal deJusticia, en los de la Secretaria Ejecutiva de este Consejo, asi como
en la pagina web del Poder Judicial. Asimismo, comuniquese mediante oficio a la Coordinadora General
de los Centros de Convivencia Familiar delPoder Judicial del Estado.

Asi lo acordd el Pleno del Consejo de la Judicatura del Estado, con el voto que por unanimidad
emitieron el Magistrado Presidente Horacio Ortiz Renan, y Consejeras Ana Veronica Reyes Diaz y
Xéchitl Selene Silva Guajardo; quienes firman ante el Secretario Ejecutivo, licenciado Arnoldo Huerta
Rincon, que autoriza. Doy fe. CUATRO FIRMAS ILEGIBLES. RUBRICAS.

Lo que se hace de su conocimiento para los efectos legales conducentes.

Cd. Victoria, Tam, a 30 de Marzo de 2022.- ATENTAMENTE.- EL SECRETARIO EJECUTIVO.- LIC.
ARNOLDO HUERTA RINCON.- Rubrica.
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REGLAMENTO DE LOS CENTROS DE CONVIVENCIA FAMILIAR DEL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE TAMAULIPAS

Reglamento por Acuerdo General del 30 de marzo de 2022.

P.O. No. 41, del 6 de abril de 2022.
https://po.tamaulipas.gob.mx/wp-content/uploads/2022/04/cxIvii-41-060422F.pdf



